MARTES

el Periédico
9 DE JULIO DEL 2019 41

ENTREVISTA Fritz Baumgartnery Cristina Ruedi Fundadores de Viajes Suitours

Entradas y experiencias Gnicas
para los amantes del moto

Desde 1989, Viajes Suitours trabaja con la prio-
ridad de ofrecer calidad a sus clientes seguri-
dady confianza, posicionada como un refe-
rente en la ventadeentradas para lascqrrems
deFlydeMotoGP.

2Qué| de mercado ha querido cubrir Suitours?

Suitours nace en 1989, en Pineda de Mar, con el aval de nues-
tra experiencia adquirida en Suiza y Espafia. Durante la primera
década, nos dedicamos al turismo receptivo, contratando, reser-
vando y organizando el alojamiento, los transportes, las excur-
siones y todos los servicios terrestres que necesitaban los clientes
extranjeros enviados por los touroperadores. Empezamos con los
mercados escandinavos, alemanes y suizos y; posteriormente,
también los emergentes de Europa del Este. En el anio 2000/in-
corporamos uno de los primeros portales de reservas de hoteles
para Espafia a nuestra cartera de clientes. Por aquel entonces,
creamos también un departamento dirigido al motor.

Desde entonces venden entradas para la Formula 1 en el Circuit
de Catalunyay para Moto GP en 3 cir-

Efectivamente, en el marco de la
“Alonsomanfa”, aprovechando nuestra
pasién por el deporte de motor Desde el
ano 2000 nuestra agencia de viajes se
especializd en la venta de entradas para
los eventos de F1 y Moto GP, siendo pun-
to de venta oficial del Circuit dle Catalun-
ya, del Circuito Motorland y del Circuito
Ricardo Tormo de Cheste, En 2018 ven-
dimos alrededor de 8000 entradas para
el Gran Premio de F1 de Espafia y los
tres grandes premios de Moto GP (Bar-
celona, Alcanizy Cheste),

£ Qué servicios ofrecen desde su agen-
cia a los amantes del motor?

Los conocimientos de los tres cireui-
tos espafioles por parte de nuestro per-
sonal nos permiten ofrecer n asesora-
miento completo y personalizado al
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cliente, que adquiere sus entradas a través de nuestras webs:
www.entradasmontimelo.com y Www,motogpespanyd.com, donde

" también puede configurar paguetes afiadiendo hoteles y traslados,

coneel respaldo de nuestra agencia de viajes. En el Circuit de Barce-
lona contamos con una mesa en el centro de acreditaciones para
atender a nuestros clientes, entregarles sus entraclas, aclararles las
posibles dudas y darles los tiltimos consejos .

Ademas de los diferentes tipos de entradas para cada evento, los
amantes del motor pueden reservar productos exclusivos, como el
Pérmula 1 Paddock Club™ o el MotoGP VIP Village™. Y también
ofrecemios experiencias tinicas, como la visita alafébrica de Red Bull
F1 Racing Team, cerca de Londres, donde se puede probar el autén-
tico Simulador Red Bull Racing F1; o el “Test Day Experience” con
los equipos de Red Bull y McLaren, que permite pasar tin dia com-
pleto con el equipo durante los entrenos oficiales, pudiendo estar en
el team hospitality, pasear por el Paddock y conseguir autdgrafos de
los pilotos jUna jomada de ensuefio!

25u piiblico responde al perfil de cliente nacional o también to-
can mercado internacional?

Nuestro ptiblico es principalmente nacional y europeo, con do-
minio del mercado franegs, pero tene-
mos clientes que conffan en nuestra
agencia en los 5 continentes.

Para el Gran Premio Motul de la
Comunitat Valenciana 2019 en el
Circuito Rieardo Tormo de Valencia,
Viajes Suitours cuenta con un plus
muy exelusivo, al pertenecer al selec-
to club de agentes con el sello de
“trust agency”, otorgado a muy po-
cos puntos de ventas. Este sello es
una garantia de calidad para todos
nuestros clientes, tanto particulares
COMO eMpIesas.

Actualmente los eventos e incenti-
vos son un aliciente de cara a las
empresas para mantener conten-
tos a clientes, empleados... | Sui-
tours también trabaja esa linea de
negocio?

Si, naturalmente, contamos cor

clientes muy importantes, como por ejemplo Liqui Moly, el fan
club de un campedn mundial de Moto, algiin espénsor oficial y
otras empresas de diferentes tamanos y nacionalidades que apro-
vechan las carreras de Formula 1 y de MotoGP para confiamos la
organizacion de sus incentivos.

Las carreras, especialmente de MotoGE son un producto para to-
dos los piiblices incluido para las familias ya que los nifos gozan de
un descuento del 50%.

¢Los eventos deportivos son en ese sentido un incentivo atracti-
vo para las empresas?

Desde luego y se pueden adaptar a las necesidades de cada em-
presa, incluyendo tipos diferentes de categoria de hoteles, entradas
0 espacios privados en los diferentes circuitos, transporte, ete.

Cumplidos los 30 anos de trayectoria qué objetivos tiene Sui-
tours de cara al futuro, en el marco de su especializacion en
motor?

En un futuro préximo, planificamos ampliar nuestros productos
del deporte del motor, ofreciendo grandes premios en el extranjero,
Invitamos a todos a conocernos. TVE] nos filmé en nuestro stand de
Moto GP Catalunya para el programa “Espaiia directo”, Podéis ver
el video en http://wwwrtve.es/alacarta/videos/espana-directo/
espana-directo-14-06-19/5280986/ y en nuestro instagram.

4-.
I.IItOI.II‘S‘ @
www.suitours.com o

gp@sultours.eom



